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開催概要

日時：2025(令和7)年1月11日（土）

時間：１４：００～１7：00

場所：駅前交流テラス すわっチャオ

開催概要

日時：2025(令和7)年1月11日（土）

時間：１４：００～１7：00

場所：駅前交流テラス すわっチャオ
当日のプログラム

０．開会 （市長挨拶）

１．市の取組み状況と上諏訪駅周辺地区
整備基本構想について
・市の重点事業、今後の検討内容、
スケジュール等

２．ワークショップに向けた話題提供
(株)ユニークエディションズ 西尾京介氏

3．ワークショップ
・対象区域の現況、パネルアンケート結果
・意見交換（テーマ１・２）

4．閉会（副市長挨拶）

目的

• 駅周辺地区の望ましい姿等の検討に向

け、市民等が考える駅周辺地区の望まし

い姿、そのために必要モノ・コト・シーン

等の意見聴取

• 駅周辺地区についての興味喚起・キック

オフの発信

目的

• 駅周辺地区の望ましい姿等の検討に向

け、市民等が考える駅周辺地区の望まし

い姿、そのために必要モノ・コト・シーン

等の意見聴取

• 駅周辺地区についての興味喚起・キック

オフの発信

ワークショップの方法・内容

 西尾氏の話題（ワークショップの意味）
や、対象区域の現況について情報共
有したのち、テーマ１・２について、７グ
ループに分かれ意見交換を進めまし
た。

 テーマ１では、自己紹介も兼ねて「どの
ように駅周辺と関わっているか、駅周
辺の好きなところ、困っていること」
などをグループ内で共有

 テーマ２では、「駅周辺を○○のよう
な場所にしたい、こんなふうに使いた
い。だから、こんな光景・シーン・空間・
機能があるといい」などをグループ内
で意見交換し、グループ案をまとめる

 各グループの案を成果として発表

参加者数

• 42名

参加者数

• 42名
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ワークショップの進め方・流れ

(株)URリンケージより、対象区
域や駅の現況、パネルアンケート
結果（駅周辺に望むもの）等につ
いて説明し、その後ワークショッ
プの進め方を共有しました。

0303

(株)ユニークエディションズの西
尾氏より、事例を交えながら、
ワークショップをやることの意味
を説明していただきました。

諏訪市より、市の重点事業やま
ちづくりの取組み内容、上諏訪
駅周辺地区整備基本構想の今後
の検討内容、スケジュール等につ
いて説明しました。

0101

７つのグループから出た意見の
ポイントを整理し、今回のワーク
ショップの結果（意見）をまとめ
ました。

0707

７つのグループから出された案
を、このワークショップの成果と
してそれぞれ発表しました。

「駅周辺を○○のような場所にし
たい、こんなふうに使いたい。だ
から、こんな光景・シーン・空間・
機能があるといい」について考
え、グループの案をまとめました。

0505

市の取組み状況と
基本構想について

対象区域の現況
ワークショップの進め方

まとめテーマ２ 発表

普段、どのように対象区域と関
り、どんなことを感じているか。
好きなところ、困っていること等
をグループ内で発表し、共有しま
した。

テーマ１

0202
ワークショップに向けた
話題提供
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Aグループ • 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

●好きなところ

●困っているところ

その他

 あまり来たことがないか
ら、何があるか分からない

 市営駐車場を残し、その他の駐車場は対象区域になくてもいい

 案内機能強化、きれいなトイレ

そ
の
他

意
見

発表風景グループワーク風景

施設

 市営駐車場が３時
間無料なのはいい

 駅に温泉（足湯）が
ある

歩行者動線

 東口改札から西口
へのルートが分か
りにくい

 東口駅前広場の歩
道が狭い

立地条件

 沿道にお店が並ん
でいる笠森小路の
雰囲気がいい

眺望

 柳並線・並木通
りの景色が良い

 駅から諏訪湖方
面が見えない

交通

 西口駅前広場
が狭い（SIC開
通後を考慮し
た場合や、大
型バスの乗降
場がない等）

 駐輪場が狭い 駅・駅前広場

２.

1.
 高架にして東西のま

ちを一体に

 橋上駅にして改札か
ら東西へ自由にアク
セス

 大型バスが入れる駅
前広場

 観光客向けのレンタ
サイクル等の整備

環境・エネルギー

２.

1.
 温泉熱・太陽光利用

 農園

 カラス対策

広場・憩いの空間

２.

1.
 イベント広場スペース

 木陰・ベンチ・のんび
りできる空間

 テイクアウトや身近に
使うことができるマ
ルシェやお店

景観

２.

1.
 柳並・並木通りとのつな

がり

 駅から諏訪湖が見える
ように

 笠森小路沿道の店舗と
駐車場空間を活かす

温泉

２.

1.
 誰でも楽しめる温泉

発表風景グループワーク風景

3テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい



Bグループ ●好きなところ

●困っているところ

その他

 そもそも駅を利用しない

 カラスが多い
発表風景

施設

 すわっチャオは気軽
に寄れる

 ツルヤは買い物に
便利

 柳並公園の空間

 自然石の池（以前は
温泉が出ていた）

 西口駅前広場が有
効活用されていな
い。使われていない
スペースが多い

交通

 送迎の駐車スペース
が少ない

 バイク、大型バスの
駐車スペースが無い

立地条件

眺望
 駅から諏訪湖への

眺め

 柳並線の向こうに見
える諏訪湖

歩行者動線

 昔ながらの店舗が
多くあって楽しい

 飲食店まで近い

 まちなかを歩いて
回れる

 西口は店舗が少な
く賑わいがない

 柳並線が整備され、
諏訪湖へのアクセス
が良くなった

 西口から東口改札ま
で時間を要する

 改札から諏訪湖まで
のアクセスが不十分

 西口改札が欲しい

人を諏訪をつなげる場所
～誰もが気軽に寄れる、諏訪の魅力を感じる場～

２.

1.

 諏訪湖が見える連絡通路

 眺望スペースがある待合室

諏
訪
湖

眺
望

 一般車、タクシー、バス乗降場を西口に集約

（公共交通の連結口）

 西口と東口のスムーズに行き来できる機能、西口改札

 バイク、大型バスの駐車場

交
通
の

結
節
点

 広場空間（遊べたり、スケボーができる空間、芝生空間）

 屋根のある暖かい待合室

 日常でも立ち寄れる機能

 賑わいある空間

様
々
な
人
が

楽
し
め
、

集
ま
れ
る
場
所

 法務局のところも広場にできると良い

 敷地一体的に芝生広場になれば良い

 諏訪湖までの道路沿いに飲食店

そ
の
他

意
見

防
犯

安
全  避難場所としての場（一時避難所）

 街灯（駅前広場、石彫公園等 人が集まるところ）
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

グループワーク風景



Cグループ

「諏訪の玄関」 ～観光の玄関口であると同時に、市民
のいこいの場として～

●好きなところ

●困っているところ

立地条件

 西口は諏訪湖とつ
ながる重要な場所

 駅西エリアは夏の
祭りの中心である

その他

 諏訪五蔵への道
や、リノベーション
の洒落た店が増え
た

２.

1.

 歩きやすい歩道（国道も含めた回遊路）

 花火大会の観客を安全に誘導するルート

 大型車や緊急車両も停められる駐車場

安
全
安
心

 東西から使いやすい橋上駅化

 東西連絡通路の拡幅、多機能化

 諏訪の魅力や拠点を伝える案内板、PR空間

 西口に諏訪を象徴するモニュメント

 風景を見渡せる展望場所

 フリーWi-Fi

情
報
や

魅
力
発
信

 西口に柳並線の始点となる公園 （オブジェや休憩施設）

 イベントのできる広場や並木でのコンサート

 日常的に散歩・飲食できる場

 市民・若者が自由に使えるスペース

い
こ
い
の
場

 居住者向けの商業店舗

 車が一時駐車しやすい駅前広場

そ
の
他

意
見

駅
舎
等

の
改
良

発表風景グループワーク風景

交通（車）

 西口は駐車場に駐車しや
すい

 車の一時停車がしにくく
人の送迎がやりにくい

 レンタカーやバスとの連
携がよくない

施設

 自由通路にエレベーター
があって年寄りによい

 古い駅舎や狭い東口駅前
広場

 駅周辺におもてなしや、
一貫したテーマがない

 駅自体で楽しめることが
少ない

 西口側に店舗がない

 駅周辺に統一感や特徴が
ない

眺望
 柳並線ができて

諏訪湖への見通
しがよい
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

交通（歩き）

 西口は広くてゆっ
たり

 バス・タクシー乗り
場があり便利

 西口側は暗くて閑
散

 駅に案内板や地図
が少なく分かりづ
らい

 自由通路が古く、
歩行機能のみでつ
まらない

 五蔵めぐりで国道
を安全に歩けない
車イスでは危険



Dグループ

フレキシブルに活用できる、やっていることがみえる
空間

●好きなところ

●困っているところ

２.

1.

 災害時に転用できる広場
 来街者も利用できる避難場所
 屋根のあるバリアフリーな空間

【電車の待ち時間が苦にならない】

日
常

 電車の待ち時間が苦にならない、勉強できる場所
 コミュニケーションを楽しめる場所

【諏訪の文化や歴史が感じれられる】

 酒蔵、御柱、味噌蔵、並木等既存の文化を活かせる場
 おもてなしの心が感じられる雰囲気
 景色を楽しめるようなフォトスポット →発信力の向上！

【移動しやすい】

 公共交通機関の充実、バス路線・時間・本数の充実
 レンタル自転車
 暑い時に歩きやすい日陰の場所

【防犯】

 街のあかり（街灯の本数）
 広くてきれいな緑地帯

 マルシェ、クラフト市などができる広い空間
 イベント運営がしやすい機材、運営しやすいシステム
 緑豊かで人工的になりすぎない空間・広場

非
日
常

（
イ
ベ
ン
ト
時
）

 エリアを分けた
まちづくり

 全体を使える広
い空間

 橋上駅

そ
の
他

意
見

発表風景グループワーク風景

災
害
時

駐車場

 分かりづらい

 市営駐車場は時
間が短くて使い
づらい

店舗

 駅周辺の商店
様々で良い

 笠森小路や並
木通りに居酒屋
が集積していて
大人には良い

歩行者通行

 国道横断
に時間が
かかる

柳並公園・並木通り

 柳並公園の雰囲気がすき

 並木通りで食べ歩きしたい

 公園・通り等鳥の糞で汚い

機能・空間
 電車の待合スペースが狭く、

時間をつぶせる場所も少ない

 ワクワクできる場所がない

 勉強スペースが足りない

 空間として窮屈な印象

交通

 東口広場の送迎
スペースに空きが
ないと困る

 電車とバスの連
携が良くない

 駅周辺は渋滞し
やすい

 観光客にとっては
レンタカーが必要

施設

 石彫公園、ちょっと時間
を過ごすのによい

 片倉館、他にはない資源

眺望

 歩道橋やアーク諏
訪3階から諏訪湖
が見える景色

 改札口・ホームか
らの景色が良い

 東側の山間部は
少し高級リゾート
感もある
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

アクセス

 西口広場から諏
訪湖へのアクセ
スは良い

 駅から湖畔への
アクセスが分か
りづらい

 西側から駅へア
クセスしづらい
ので直結したい

 ホームの横断橋
が狭く階段も使
いづらい



Eグループ

人の回遊と交通のハブ
～活動は周辺へ。駅だけで完結しきらない～

●好きなところ

●困っているところ

立地条件

 徒歩圏内にスーパー、病院、
飲み屋等色々ある

 駅から徒歩圏に住んでいる
が、出張でもあずさを利用
でき、車がなくても生活で
きる

眺望

 市営駐車場の屋
上は眺望が良い

 諏訪湖までつな
がり、期待感が
増した

交通（車）

 イベント時など駅と各施
設を結ぶシャトルバスが
ない

 大型バスの停留所・西口
の改札がない

 バス乗り場が東西に分か
れていて分かりづらい

 無料駐車時間が短い(3
時間)

施設

 ツルヤが近くにあって最
高！（日常的に車はあま
り使わずに生活してる）

 駅に足湯がある

 お土産が買える

 ご飯屋さんが少ない

 トイレが狭くて汚い

２.

1.

 木を使ったり、高原や城下町の雰囲気の建物

 屋外には樹木、木のベンチ、夕日や諏訪湖を展望できる場
所、イベントをやる場所等

諏
訪

ら
し
い

空
間

 バス停が一箇所にまとまっていて乗り換えが分かりやすい

 大型バスの駐車場

 レンタサイクル・キックボード等のモビリティーの乗り換え拠点

 どこにでもアクセスしやすい乗り換え、動線計画

 無料駐車場（駅前にある必要はない）

 東西にアクセスしやすいよう橋上駅・西口改札

交
通
の
ハ
ブ

 明るくて広い室内の居場所

 雰囲気の良いコワーキングができるスペース

 キレイで安心できるトイレ

 歩車分離された憩いの場

施
設

 レイクウォーク岡谷のような複合商業施設、日曜・平日の昼に
飲食が出来るお店

 ソフト的な活動のハブとなるスペース

 まちの各地への案内機能をもつ窓口

そ
の
他

意
見

発表風景グループワーク風景
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

その他

 柳並公園や並木通りが
鳥のふんで汚い

交通（歩き）

 東口から湖南・豊
田への行き方が分
かりづらい

 駅は使わず、自由
通路しか使わない



Ｆグループ

人が集まれる場、待ち時間の過ごせる場の創出
～雨風をしのげる滞留空間～

●好きなところ

●困っているところ

その他

 駅を使っておらず、駅が重要施設（拠点）
として機能していないように感じる

眺望

 諏訪湖が見えない、
感じられない

２.

1.

 東西のアクセス性を向上する橋上駅

 自由通路+α機能（イベントスペース、図書館、カフェ）

東
西

ア
ク
セ
ス

 広い公園（マルシェ、子どもを遊ばせる）

 諏訪湖を近くに感じられる場

 諏訪のものづくり体験、販売施設

 高校生が学校帰りに遊べる場

 若者が楽しめる場（スケートボードパーク、マウンテンバイク
コース）

集
ま
る

 駅の待合空間の改善

 コワーキングスペース（オンライン会議、wi-fi環境）

 電車待ち時間に地酒を一杯

 何か見るもの、ロビー、ラウンジ

 車から降りて息抜きができる場

待
ち
時
間
を

過
ご
す

 車での訪問がしやすい空間

 駐車スペースの確保

 とにかく雨風をしのぎたい

そ
の
他

意
見

発表風景グループワーク風景

施設

 駅に温泉（足湯）
がある

 アーク諏訪（す
わっチャオ、2Ｆ
デッキ）が便利、
喫茶店のコー
ヒーが美味しい

 滞留の場が無い

交通（歩き）

 並木通りとの繋が
り

 笠森小路がレトロ

 並木通りの木陰

 東西アクセス、東西
の分断

 自由通路+α機能
が欲しい（図書館、
カフェ等）
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

交通（車）

 電車は東、バスは西と動線
が悪い

 駅周辺へのアクセスが悪い

 駐車場が不便、月極ばかり

 暑さ、寒さをしのげるタク
シーの待合場が欲しい



テーマ１：駅周辺の好きなところ、困っていること テーマ２：駅周辺を○○のような場所にしたい。だから、こんな光景・空間・機能があるといい

Gグループ

いられる、使える、動ける、誇れる、稼げる
～観光客も高齢者も高校生も。 まち全体が公園だ～

●好きなところ

●困っているところ

施設

 駅はコンパクトで迷わない

 すわっチャオはフリース
ペース、色々な機能があっ
て便利

 気軽に寄れる飲食店・お
土産屋が少ない

 若者の居場所がない。勉
強できない

 綺麗なトイレがない

 ゆっくりできるベンチが少
ない

２.

1.

 観光コンシェルジュ

 イベント情報案内

機
能

 若者が楽しめるように
そ
の
他

意
見

発表風景グループワーク風景

防犯・安全性

 交番が隣にあって
安全

 周辺が暗くて不安

眺望・風景

 法務局から見る
駅の風景がいい

 諏訪湖が近く景
色が良い

 季節を感じられる

 すわっチャオから
の景色は学生に
残したい

 閑散としていて寂
しい

交通（歩き）

 自由通路は諏訪
湖までの出口と
して便利

 西口からのJR利
用が不便

 周辺の歩道が歩
きにくい

 施設案内が少な
く分かりにくい

 スケボーをする
と怒られる

立地条件

 駅からアクセスが良く、笠森小路が好き

 笠森小路はゴミが汚い

その他

 柳並公園や並木通りが鳥の
ふんで汚い、カラスが多い

 緑地・広い場所・憩える空間・遊べる空間・フリースペース

 マルシェ・バザールができる広場

 諏訪湖にせり出す公園

 スケートボードができる広場

空
間

 道具

 イス・テーブル

設
備

 広い橋上によるスペース地上スペース確保・
まちに直結した改札・東西のアクセス性向上

東
西

ア
ク
セ
ス

 バスの発着場

 二次交通の拠点

交
通

 駅ビル

 避難所

 お店（ファーストフード店等）

施
設
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• 駅周辺を○○のような場所にしたい、こんなふうに使いたい…以下１．

• だから、こんな光景・シーン・空間・機能があるといい…以下２．

交通（車）

 まちの拠点としてどこに
行くにも便利

 市営駐車場３時間無料

 駐輪場が使いやすい

 西口ロータリーが狭い

 観光地への交通手段が分
からない

 送迎時の駐停車スペース
が狭い

 あずさ利用者が500円
で利用できる駐車場がな
くなった

 バス停が分かりにくい



全体のまとめ

めざすべきシーン・空間・機能 等

対象区域のまちづくりの考え方・コンセプト・めざす姿（案）

温泉を活かした場所やしくみ

景観

 他にはない諏訪が誇れる場所である諏訪湖や山並の眺望景観

を活かしたい。

交通結節しやすい駅
 大型バスもアクセスできる駅前広場にしたい。

 二次交通とのスムーズな結節ができるようにしたい。（送迎用

の駐車スペース、レンタサイクル、キックボード等）

移動しやすい東西

 駅の西側からも改札へアクセスできるようにしたい。 （駅の

橋上化等）

 広い橋上スペースをつくり、通行だけでなく、稼げることも念

頭に、多目的に使えるようにしたい。

自由に使え、使いやすい広場・憩いの空間
 待ち時間も有効に活用できる自由で使いやすい広場空間をつ

くり、災害時にも活用できるようにしたい。

 使い方のシーンとしては、集う、のんびりする、イベント、遊ぶ、

農園、勉強する等。

 駅を観光等のまちのコンシェルジュとして機能させたい。

 諏訪の魅力や活動についての情報発信や案内をしっかりし

たい。

 キレイなトイレと暖かい待合室が必要。

人が回遊しやすい交通のハブとなる場所
駅利用者だけでなく、

誰もが気軽に立ち寄れる・居られる・使える場所

人と諏訪（まちなか、活動、資源、交通）をつなぐ場 ・ 諏訪の玄関として諏訪がひとつになれる場所

 諏訪と言えば温泉。誰でも楽しめる温泉を活用したい。

 温泉熱をエネルギーとして活用してはどうか。

眺望・景観を活かす
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関連

関連

おもてなしの設え
しつら



アンケート結果と今後の検討スケジュール

アンケート結果 回答者数３５名

今回のワークショップでいただいたご意見は、次回以降のワークショップで反映させながら進めてまいります。

色んな世代・役所の人の意見を聞いてみて、様々な方面で上

諏訪駅周辺が良くなれば良いと感じた。文化・環境のいい所

をフル活用して、ぜひ考えていってほしいと思いました。

まちづくりに関われる楽しさを十分感じられる会で

した。自分の意見だけでなく様々な意見が聞けて良

かったです。

班の人とディスカッションがもっと長くできるよう

にしてほしい。意見交換の時間が短かった。

今後の検討スケジュール
• 整備基本構想策定︓R8年度前半• 三位⼀体の視点で検討︓市⺠の視点・専⾨的な視点・公⺠連携の視点

• 計３回のワークショップ︓R6〜R7年度

多くの市民の方が望んでいるものが近いもの 、コトであっ

たことに驚きつつ、安心しました。
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